VISTOS:

La Ley N2 17.995, que cred la Cg

LLAMA A CONCURSO PUBLICO PARA PROVEER
CARGO DE DIRECTOR/A DE GESTION
‘ESTRATEGICA 'Y APRUEBA LAS BASES QUE
REGIRAN LA CONVOCATORIA.

‘RESOLUCION EXENTA N.2 32/2022

CONCEPCION, 25 de Enero de 2022

rporacion de Asistencia Judicial Region del Biobio, las facultades que

me confiere el articulo 19 letra a) del Decreto 994 de 1981 del Ministerio de Justicia, que aprobo6 los
Estatutos de la Corporacién de Asistencia Judicial de la Regidn del Biobio, el articulo 12 del Reglamento

Interno de esta Corporacion de

Asistencia Judicial. Lo dispuesto en DFL 1-19653, que fija el texto

refundido, coordinado y sistematjizado de la Ley N.2 18.575, Orgéanica Constitucional de Bases Generales
de la Administracién del Estado ly la.Resolucién Exenta N2 6 de 2019, de la Contraloria General de la
Republica que fija normas sobre materias afectas a toma de razén y las actas de fecha 4 y 18 de marzo

de 2021, y el acta de fecha 19 d

e enero 2022 del Honorable Consejo Directivo de la CAJ Biobio que

-establecen la reestructuracion y fortalecimiento de CAJ Biobio;

CONSIDERANDO.

1. Que, en funcién del pra
consta en Actas del Hong

ceso de modernizacién que estd impulsando CAJ BIOBIO, tal como
rable Consejo Directivo de 4y 18 de marzo de 2021, y de 19 de enero

2022, se esta implementando un nueva estructura organizacional al interior de la Direccidn

General,.conforme a-los
el cargo de nuevo Direc
del Biobio, se requiere e

2. Que, en este proceso se

erfiles que se definieron por éste y,-en consecuencia, a fin de proveer
or/a de Gestion Estratégica de la Corporacion de Asistencia Judicial
ectuar el presente llamado a concurso publico.

Fa de tener en cuenta el informe de fortalecimiento y mejoramiento

de la capacidad organizational de la Corporacién de Asistencia Judicial de la regién del Biobio
realizado por la empresa|Cliodinamica Asesorias, Consultorias e Ingenierfa Limitada.

Que, dicho informe arrojo resultados que conllevan necesariamente un redisefio organizacional
de cual se informo depidamente al Ministerio de Justicia y Derechos Humanos quien
compromete. su- apoyo |al- trabajo que desarrolle la- Corporacién con el objeto- de dar
cumplimiento a su finalidad legal y garantizar el Acceso a la Justicia de la Ciudadania.

Que, el Honorable Consejo Directivo ha tenido a la vista informes juridicos, financieros y de
estrategia comunicacio

al que dan sustento a las acciones de reestructuracién y
fortalecimiento organizacional de CAJ Biobio -
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5. Que, en
presente el avance de|
desvinculacion de nueve

a 19 de enero de 2022, el Honorable Consejo Directivo ha tenido

modernizacion institucional en virtud del cual se procedié a la
funcionarios,-siendo relevante y urgente para los fines institucionales-

y la continuidad del seryicio llamar a concurso publico los cargos vacantes de Director/a de
Acceso a la Justicia, Direttor/a de Administracion y Finanzas, Director/a de Gestion Estratégica

y Director/a-de Recursos

Humanos.

6. Que, por consiguiente, existiendo la disponibilidad presupuestaria, procedo a dictar la siguiente

resolucion,

RESUELVO:

1. AUTORIZASE llamado a Concurso Publico para proveer el siguiente cargo:

CARGO CANTIDAD DEPENDENCIA

| Estratégica -

Director/a de Gestion

1 Direccion General

2. APRUEBANSE las bases [de seleccién de antecedentes del llamado a Concurso Publico para

proveer el cargo de Direg

tor/a de Gestién Estratégica, cuyo texto se transcribe a continuacion:

CORPORACION |DE ASISTENCIA JUDICIAL DE LA REGION DEL BIOBIO

BASES PROCESO DE SELECC

ON DE ANTECEDENTES LLAMADO A CONCURSO PUBLICO PARA

‘PROVEER EL CARGO DE DIRECTOR/A DE GESTION ESTRATEGICA

I. ANTECEDENTES GENERA

La Corporacion de ‘Asistenciz
integrante de la Administracién o

REGION DEL BIOBIO

LES.

Judicial es un Servicio Publico, descentralizado.y sin fines de lucro,
el Estado, conforme a lo dispuesto al articulo 2 de la Ley N° 17.995 en

concordancia con el articulo 3 del DFL N° 944 de 1981 del Ministerio de Justicia. Tiene por finalidad
prestar- asistencia. juridica y judicialgratuita a personas en situacion de vulnerabilidad, dando .asi

cumplimiento al mandato conte
En atencidén a la naturaleza de S¢
publicos y deben sujetarse a-los
normas de orden publico, partia
‘Generales-de la. Administracién d

ido en el articulo 19 N2 3 de la Constitucién Politica de la Republica.
rvicio Publico de la Corporacién, sus dependientes son funcionarios
-principios rectores-de la Administracién Pablica, contenidos en-las
ularmente, la Constitucion Politica de la Republica, la Ley de Bases
el Estado, las-normas-sobre-Probidad Administrativa, sin perjuicio-de
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que el vinculo contractual gue su
contenidas en el Cédigo del Trab
la Corporacion y las clausulas-con

En directa concordancia con
Constitucion Politica, consagran
sus- derechos, respectivamente;
defensa juridica en la forma que
restringir o perturbar la debida i

rja entre el funcionario y la Institucion se regulara por las disposiciones
ajo, sus normas anexas y complementarias, el Reglamento Interno de

tenidas enlosrespectives contratos de trabajo y sus anexos.

lo sefalado en el parrafo precedente, el articulo 19 N° 2 y 3 de la
a igualdad ante la ley y la igual proteccion de la ley en el ejercicio de
haciendo mencién.expresa al derecho que toda-persona. tiene a
la ley sefiale, sin que ninguna autoridad o individuo pueda impedir,

tervencidn del letrado si hubiere sido requerida. En consecuencia, la

ley deberd arbitrar los medios para otorgar -asesoramiento y defensa juridica a quienes no puedan

procurarselos por si mismo. A s
naturales victimas de delitos dis
accién-penal reconocida.porla C

Il.  ANTECEDENTES PARTICL

-En consideracién.a los Objetiy
de la Regién del Biobio, que bu
personas una asesoria cercana er
-de fdcil-acceso; lo que la.posicion

La Corporacién de Asistencic
cargo qué mas adelante se sefial
.concurso. publico que se regira pe
WEB.de la.Corporacion:-de Asiste
de empleos publicos.

lIl.  CONDICIONES GENERAL

La Corperacion de Asistencia
dotacién de la DIRECCION GENER

El proceso de seleccién se re
rige ala-Corporacion, las present

U vez, sefialara los casos y establecera la forma en que las personas

pondran asesoria y defensa juridica gratuitas, a efecto de ejercer la

onstitucion:y las leyes.

JLARES DEL CONCURSO

/05y Mision-que le corresponde a la Corporacion de Asistencia Judicial
5ca ser reconocida al 2024, por ser una Institucion que brinda a las
la obtencién de las soluciones juridicas mas convenientes por medios
a como-un agente moderno en el sistema de justicia.

1 Judicial, en razén de lo anteriormente expresado debe proveer el
. Por tal razon y en atencion a las necesidades del Servicio se llama a
or las presentes bases, las cuales se encontraran insertas en la Pagina
ncia Judicial, www.cajbiobio.cl, banner “Concursos.publico” y portal

=S DEL PROCESO

Judicial llama a un concurse-putblico-para la obtencién de personal de
AL para la REGION DEL BIOBIO.

gira por los requisitos y condiciones contenidas en la normativa que
2s-bases, por el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad de
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la Corporacién y por el Manuél de Obtencion de Personal Vigente para el reclutamiento de los
funcionarios de las CAJ, en todo cuanto fuere procedente.

Es responsabilidad del/la po{stulante concurrir en fecha y hora a las instancias de evaluacién a las
gue sea citado durante el proceso de seleccién ya sea presencial o via remota. En caso de realizarse de
forma remota, el:postulante de ?eré contar.con las herramientas tecnoldgicas y de conexidn.remota
suficientes, que permitan dar cofrecto cumplimiento al proceso. Para cada hito se efectuaran una sola

citacion, fijando un dia, hora y lugar al efecto. Sélo en caso de imposibilidad de asistir, y siempre que
-el/la candidato/a lo avise con la deblda anticipacion, se podra practicar una segunda citacién sefialando.
un nuevo dia, hora y lugar, en la hmedlda de que ésta sea viable, sin dilatar el curso del proceso.

En caso de ser funcionario }y encontrarse con licencia médica se podra practicar una segunda
citacién.en un-nuevo dia, hora'y lugar, siempre sujeto a que no se haya ejecutado la siguiente etapa.del

concurso.
1.  Requisitos Generales:
Podra participar en el presente concurso publico toda persona que cumpla con los siguientes requisitos:

a. Estaren posesion de titulo profesional-conforme al perfil.del empleo descrito en las presentes.
bases concursales.

b. No haber cesado en un empleo publico como consecuencia de haber obtenido una calificacion
deficiente, 0-por medida 1ellscmlmana o-por-haber incurrido-en alguna de las causales previstas
en el articulo 160 del Codlgo del Trabajo, salvo que hayan transcurrido mas de cinco afios desde
la fecha de expiracion de‘ funciones.

¢. -No:estarinhabilitado pagfa.ellej-ercmlo de funciones o cargos publicos, ni-hallarse.condenado-
por crimen o simple delitj;o.

d. No encontrase sujeto a élguna de las inhabilidades e incompatibilidades para el ingreso a la
Administracién Publica. {Ley Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracién
del Estado DFL 1-19.653

e. Haber cumplido con la ley de reclutamiento y movilizacién, cuando fuere procedente.

f. ~Poseer estado.de salud cémpatible para.el desempeiio.del cargo, para lo.cual él o.la postulante,
una vez que ha sido seleccuonado/a deberad acompaiiar un certificado que acredite su salud
compatible con el cargo,‘ previo al ingreso a la Corporacién. El documento podra ser emitido
por cualquier prestador Qe salud, sea publico-o privado.

g.. En el caso de los Postula Ei\tes que son funcionarios de la CAJBIOBIO, acreditar que no han sido
sancionados a consecuencia de una Investigacion Sumaria o medidas disciplinarias segun lo
dispuesto por art 41 del reglamento. interno, ni registren anotaciones.de incidentes. negativos.

~ensu hoja-de vida-en el.dltimo periodo de evaluacién interna.
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inhabilidades e incompatibilidades contenidas en los articulos 54 y 56 del DFL 1-19653, que fija el texto
-refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°2 18.575, Organica Constitucional de Bases.
Generales de la Administracién del Estado, tales son:

a..

Tener vigentes.o.suscribir, por si.o. por terceros, contratos o.cauciones.ascendientes a 200
UTM o mas, con la CAJ BIOBIO. ‘
Tener litigios pendi{antes con la CAJ BIOBIO, a menos que se refieran al ejercicio de

derechos propios, de su.conyuge, conviviente civil, hijos adoptados o parientes hasta el

tercer grado de consanguinidad y segundo de afinidad inclusive.
Ser director, adminis;trador, representante o socio titular del 10% o mas de los derechos de

“cualquier clase de sociedad, cuando ésta tenga contrato.o cauciones vigentes.ascendientes.

a 200 UTM o mads, o iitigios pendientes con ia CAJ BIOBIO.

Ser cbényuge, conviviente civil, hijo, adoptado o pariente hasta el tercer grado de
censanguinidad-o segundo por afinidad inclusive de las autoridades y de los funcionarios
directivos del Servicio hasta el nivel de Jefe de Departamento inclusive o su equivalente.
Encontrarse condenado por crimen o simple delito.

Desarrollar actividades particulares-en.los mismos horarios establecidos para. el ejercicio-
de las labores del cargo que se intenta proveer, o que interfieran con su desempefio
funcionario, salvo acfividades de tipo docente con un méaximo de 12 horas semanales.
Ejercer actividades particulares que se refieran a materias especificas o casos-concretos
que deban ser analizajdos, informados o resueltos por el cargo que se intenta proveer o por
la Corporacion.

Representar a terceros en acciones civiles deducidas. en contra de organismos.de la
Administracion del Es:tado, salvo que se actle en favor de su cédnyuge, conviviente civil hijo,
adoptado o pariente hasta el tercer grado de consanguinidad o segundo por afinidad
inclusive o que -medig disposicion especial de ley que regule dicha representacion.

2. Cargos a proveer:

{ Nombre del Cargo. DIRECTOR/A DE GESTION ESTRATEGICA .

N° Vacantes 1

Dependencia

Director General

Jornada 45 horas semanales, con dedicacién exclusiva.
sueldo base mensual : $ 2.971.803- mas asignaciones de modernizacién y desempefio,
aproximado 3 cuando correspondan
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Iv. REQUISITOS EXIGIBLES PARA LA POSTULACION
1. - Formalizacion de la postulacién:

Los postulantes que cumplan los requisitos generales descritos previamente podran participar en
el presente concurso publico formalizando su postulacion, los antecedentes respectivos, adjuntando la
siguiente documentacion: ‘

a) Declaracién Jurada Simple de no estar afecto a inhabilidades e incompatibilidades de los arts.
54y 56 de la Ley N2 18.575, con firma del oponente.

b) Curriculum vitae. '

c) Fotocopia autorizada del certificado Titulo Profesional, sin ningtn tipo de marca o enmienda.
La sola existencia de marcas o enmendaduras en el documento implicard que no ha sido
acompafiado, inclusive ttaténdose de los titulos. Los certificados no seran devueltos..

d) Fotocopia de cédula de identidad vigente, por ambos lados.

e) Certificado de haber cumplido con la ley de reclutamiento y movilizacién, cuando fuere
procedente, para lo cual el postulante debera presentar el certificado emitido por el Cantdn de
reclutamiento correspondiente, que dé cuenta de su situacién militar al dia, de unas
antigtiedades no mayor a 30 dias hdbiles contados hacia atras desde la fecha del cierre de las.
postulaciones. ‘

f) Copias de los certificados o documentos que acrediten el postitulos, postgrados,
especializaciones y ca-paditaciones;.q-ue invoca el oponente, segun corresponda.

g) Los postulantes que presenten alguna discapacidad que les produzca impedimento o
dificultades en la aplidacién de los instrumentos de seleccién que se administraran,
‘deberan.informario en su-postulacion para-adoptar las medidas pertinentes de manera
de garantizar la igualdad de condiciones a todos los que se presenten en este proceso.

h) Para quienes tienen la calidad de funcionarios de CAJ BIOBIO, un certificado del
Departamento de Recursos Humanos RRHH para acreditar que no han sido sancionados
a consecuencia de una Investigacidn Sumaria, ni registren anotaciones de incidentes
‘negativos en su hoja de vida en el Gltimo periodo.

Las declaraciones juradas simples requeridas no podran tener una antigliedad superior a 30 dias
habiles contados hacia atras desde la fecha del cierre de las postulaciones.

Tratdndose de cualquier tipo de documento otorgado en el extranjero, sélo se tendran por
acompaiiados aquellos que hubieren sido legalizados ante el Ministerio de Relaciones Exteriores y/o

-apostillados ante la autoridad competente, segin corresponda; y- adicionalmente, que contenga-
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Y TLEhE

adjunta su traduccién al idioma castellano efectuada por intérprete oficial, en caso de que el
instrumento-se encuentre extendido enidioma extranjero.

2. Funciones, competencias, habilidades, obligaciones y aptitudes vinculadas al
desempeiio del cargo:

Para la contratacion de los profesionales, es fundamental la comprobacion de habilidades
sociales {(entendidas como competencias socioemocionales, capacidades o destrezas) para el desarrollo
de acciones que marquen la diferencia en la entrega.del servicio, haciéndolo.efectivo; de comunicacion
efectiva y asertiva; de reIacionarrjiento y acercamiento con los demads, como componente fundamental
para el trabajo. ‘

Se espera que en el desempefio del cargo y en la vinculacion con los usuarios, el profesional
implemente una escucha activa, cordial y amable, mediando una comunicacién fiuida y generando
-confianza en los usuarios..El trato.deferente y respetuoso.es un imperativo. de la intervencién.

Lo anterior, sin perjuicio de las habilidades duras, en términos de conocimientos, formacioén,
especializacion y competencias profesionales para cada cargo.

Las competencias, habilidades y aptitudes vinculadas al desempefio de la funcidn, se pueden
agrupar en conocimientos, experiencia y habilidades, que se sefialan a continuacién, entre otras:

PERFIL DE CARGO — DIRECTOR/A DE GESTION ESTRATEGICA

1. MISION DEL CARGO

= Apoyar la implementacién del Plan estratégico de la Corporaci6n

= Apoyar laimplementacion de los nuevos procesos, procedimientos y cambios estructurales de la
Corporacion |

= Observary exigir la atencién de los principios de probidad, eficiencia, eficacia y no formalizacién
en el marco de la gestion interna y la administracion de la corporacién

= Apoyar propositivamente e.i proceso de modernizacion de la institucion y digitalizacién del
servicio ;

= Colaborar en la produccién y utilizacién de informacién confiable, fidedigna y oportuna para la
toma de decisiones estratégicas.

-# - -Perseguir.estandares-de -excélenciaen las operaciones

2. FUNCIONES DEL CARGO
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ares s :
PROCESOS FUNCIONES ACTIVIDADES CLAVE
o 5 : = Liderear metodolégicamente los procesos de planificacion
estratégica
: = Evaluar y analizar el avance hacia el cumplimiento de la estrategia
= Actualizar la-estrategia-anual; implementarla y difundirla-a-toda:la
; institucion
‘ 'Plan’ificat‘::ién y .. = Definir o actualizar objc::ti.vos,.indicador.e.s y metas institucionales
o = Responsable ante el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de las
PLANIFICACION: geStI’O{l metas institucionales de modernizacién y-desempefio anuales.
i estrategica =-- Definir o actualizar estandares de calidad deservicio:
ESTRATEGICA Lo
S o = Definir métodos de medicién de indicadores estratégicos
| 'y desempefio.
= Implementar la estrategia y alinear a los centros de. atencion y.lineas.
especializadas.
: = Liderar metodolégicamente el disefio y priorizacién de iniciativas
estratégicas
= Definirmétodos de seguimiento y control de iniciativas estratégicas
= . Incorporar metas de gestion del Departamento-Asistencia-Juridica-
; (DAJ)
Planificaciéh dela = Planificary.gestionar la dotacion de la Corporacién seguin estadistica
dotacion de cargas de trabajo
| = Elaborar propuesta de anteproyecto de presupuesto anual, alineado
Planificacion a la-estrategia
presU‘pues;taria =.. Elaborar solicitudes presupuestarias al DAJ
o = Planificar el presupuesto anual de la Corporacién
| = .} iderar metodoldgicamente la programacion técnica-presupuestaria
PLANIFIC ACI6N' o de.la institucion
PRESUPUESTARIA -: = Gestionar el presupuesto institucional
: S Gésti‘éh » = Gestionar la distribucién y asignacién del presupuesto
presupuéﬁtaria = Evaluar, aprobary gestionar modificaciones presupuestarias
i » Gestionar Convenios con rganos-de la administraciéon del territorio
‘{Gobiernos Regionales y Municipalidades)
= Gestionar convenios con Empresas Privadas, Universidades,
Corporaciones, u otros relacionados.
3 =.. promover el desarrollo de proyectos para la gestiéon de recursos
; propios
= Monitorear y controlar indicadores de desempefio y estandares de
Control de gestion calidad.
; : : y-}aségurarriierit’o = Generar reportes mensuales del resultado-de indicadoresy-
ANALISIS Y CONTROL" . de la calidad esténdares
DE GESTION = Generar informe parcial (6 meses) y anual de resultados estratégicos
A‘na’ili’sisj Yy = Consolidar la estadistica de la Institucién
eStédisti%c_a » Realizar andlisis y estudios que contribuyan a la toma de decisiones
’ = Aseguramiento del funcionamiento operativo y fidelidad de ta
fo s AgeguramieﬁtO‘ de Informacién de SA)
SOPORTE SAJ: ‘ = Gestionar el crecimiento de la plataforma SAL

la calidad de SAJ

Lineamientos'y ejecucidn de-capacitaciones de uso de SAJ
Responder a requerimientos de usuarios SAJ
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= _Evaluar e implementar estrategias de desarrollo institucional
= - Evaluar-e implementar proyectos-de transformacién-digitaly
desarrollo tecnolégico
= Promovery liderar proyectos de innovacién dentro de la
organizacion

DESARROLLOE - _Desarrolloe”:
-5 ANNOVACION:. - "~ “Innovacién’

3. DESAFIOS DEL CARGO

= Apoyar la implementacién del Plan estratégico de la Corporacion

= Velar por la implementacion de los nuevos procesos, procedimientos y cambios estructurales de
la.Corporacién

= Observar los principios de probidad, eficiencia, eficacia y no formalizacién en el marco de la
gestion interna y la administracién de la corporacion

= Perseguir estandares de excelencia en las operaciones

* Guiar el proceso de modernizacién de la institucién y digitalizacién del servicio

= Involucrar a los territorios en instancias relevantes para el andlisis de gestién, fortalecimientos
institucionales y toma de decisiones

= Liderar los procesos de evolucién cultural de la organizacién

= Instar a un proceso reflexivo de transformacién del modelo de prestacion de los servicios de la
Corporacion.

= Encaminar a la Corporacién hacia la vanguardia en materia de prestaciones de servicios
vinculados al acceso a la justicia.

4. CONDICIONES PARA EL CARGO

4.1. -REQUISITOS FORMATIVOS.

* Titulo profesional de una carrera de 10 semestres de duracién, otorgado por una Universidad
del Estado o reconocidos por éste o aquellos validados en Chile de acuerdo a la legislacion
vigente, afin.a las ciencias.de la.ingenieria o la.administracion..

= De preferencia: Ingeniero civil, Ingeniero Comercial o Administrador Publico.

» Deseable Postitulo en gestion — excelencia operacional —administracion publica — evaluacion y.
gestion de proyectos

4.2, VALORES Y PRINCIPIOS PARA EL EJERCICIO DE LA DIRECCION PUBLICA

Probidad y ética en la gestién publica i

Privilegia el interés general sobre el particular, demostrando una conducta intachable y un desempefio honesto v teal de
fa funcion publica. Cuenta con la capacidad para identificar e implementar estrategias que permitan gestionar riesgos y
‘observar el cumplimiento normativo en-elejercicio de su cargoy quehacerde la institucion, facilitando ademids e! acceso
ciudadano a la informacién institucional.
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a la justicia como un derecho fundamental, y reconoce en su garantizacion un sentido de urgencia gue permite visualizar
a las dreas de la estructura, los sistemas y procesos de soporte al servicio del quehacer organizacional y del beneficiario
final. Todo 1o cual se manifiesta en un particular interés y compromiso por-la-continuidad del funcionamiento-del-
servicio.

Conciencia de impacto ptblico
Es capaz de comprender, evaluar y asumir el impacto de sus decisiones en la implementacién de las politicas publicas y
sus efectos en el bienestar de las personas y desarrollo del-pais:
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4.3. COMPETENCIAS DEL CARGO

El Director de Gestion Estratégica debe poseer el siguiente pool de competencias:

Analisis y toma de
decisiones.

Cambia précticas o-procesos:de trabajo-de-la-organizacion,-con-objeto-de lograr un-mejor-
desempefio institucional. Logra el impacto deseado de manera oportuna, a nivel regional.
Realiza analisis y toma de decisiones para la generacion de nuevos proyectos que aporten
al logro de los objetivos del Ministerio de Justicia. Define politicas y normativas de gestién
interna o investigativa, dentro del-marco normativo a nivel institucional.

Muestra liderazgo
apreciativo.

Aprecia- los-recursosy-potencialidades de -otros; promueve-su- despliegue y-fomenta- la-
autonomia en las decisiones y planes en virtud del potenciamiento de otros, de los equipos
y la organizacidn. Facilita la definicion de objetivos 0 metas y la generacién de acciones
concretas que inspiren a los otros en virtud de su consecucion.

Reconoce sus
recursos y
contexto:

Reconoce recursos-personalesy de-los-otros vy del-contexto, ademas- de-las. relaciones.
causales entre recursos y desempefio. Logra evaluar el grado de ajuste entre dichos
recursos y las demandas de la tarea. Ante esto, es capaz de establecer una estrategia para
equilibrar las demandas con los recursos del colectivo y estimular el foco en lo positivo para
orientar, coordinar, movilizar y supervisar las acciones.

Muestra iniciativay
proactividad.

Desarrofla y emprende planes y acciones de largo plazo que impacten en la organizacion.
Evidencia la. competencia de manera sistematica y recurrente-en-el tiempo-y-no-sélo-ante-
eventualidades. A nivel grupal logra movilizar a otros, mediante la sugerencia de nuevas
ideas y propuesta de distintos puntos de vista y/o soluciones. Esta competencia se
relaciona con la capacidad de abrir las posibilidades de la dindmica grupal generando
aportes innovadores con resultados en la gestion institucional.

Se orienta a logros
de excelencia.

‘Crea-su-propia- medida -de-excelencia- operacional. Realiza- cambios-especificos-en-el.

sistema o0 en sus propios métodos de trabajo para mejorar las acciones colectivas y llevar
el rendimiento grupal por sobre el nivel de resultados que le son exigidos por estandares
externos.

-Muestra vision
estratégica.

“Facilita-que: el-equipo Identifique-actores-y-niveles relevantes; pudiendo-comprender-la-

complejidad de los fenémenos al incluir las distintas aristas y relaciones entre ellos.
Promueve una comprension del tema o fendmeno abarcando multiniveles y las dindmicas
de poder e influencia en la organizacién. Con su actuar permite que se identifiquen

claramente las distintas-aristas, actores, repercusiones de corto, mediano y largo plaze.

Lo anterior siempre en virtud del objetivo planteado. Gestionar la estrategia de la
Institucion segiin los mandatos de la ley y del consejo directivo, dirigiendo y coordinando
con las distintas dreas.

Evalia resultados.

Evalta proactiva y sistemdticamente los resultados de un trabajo o proyecto considerando

‘elcumplimiento de objetives; la calidad y el impacto de estos resultados a distintos niveles.

Para fundar su evaluacion utiliza diversas fuentes y actores, desplegando sistemas propios
de monitoreo, busqueda y analisis del cumplimiento de las metas. Esta conducta se orienta
a asegurar procesos y resultados de alta calidad.

Realiza analisis
técnicos.

Identifica-actores y niveles-relevantes, pudiendo-comprender la-complejidad-de- los-

fenémenos al incluir las distintas aristas y relaciones entre ellos. Los comentarios y
andlisis realizados dan cuenta de una comprensién del tema o fenémeno abarcando
multiniveles. Identifica claramente las distintas aristas, actores, repercusiones a de corto,
mediano.y largo.plazo..Lo.anterior siempre en virtud.del objetivo. planteado..

Plantea soluciones
‘y-propuestas
aplicables.

Promueve la generacién de un plan de accién, tomando en cuenta las acciones a tomar a
corto, medio y largo plazo, asi como las repercusiones que éste pueda tener, desde un
pensamiento analitico y la resolucién efectiva de problemas. Fomenta la distribucién
auténoma de.las tareas necesarias.para.ejecutar el plan por.parte de los miembros. del
equipo. Insta al equipo a realizar evaluaciones periédicas en cuanto a la efectividad de Ia
ejecucion del plan.
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Se compone de Planificacién Estratégica y Presupuestaria, Andlisis y control de Gestion y

Equi T j "
quipo de Trabajo Aseguramiento de la calidad, y Desarrollo e Innovacion

Clientes Internos Director General y todas sus divisiones

El lugar de trabajo es principalmente en las dependencias de la Corporacién de Asistencia

Condiciones Fisicas’ judicial Biobio.

V.  DELOS ANTECEDENTES DE POSTULACION

Los postulantes deberan entregar la postulacién adjuntando los antecedentes solicitados, manteniendo
el orden establecido en portal de empleos publicos.

Los postulantes que presenten alguna discapacidad que les produzca impedimento o dificultades
en la aplicacién de los instrumentos de seleccion que se administrardn, deberan informarlo en su
postulacion para adeptar las medidas pertinentes de manera de garantizar la igualdad de condiciones.

“a-todos los que se presenten en este proceso.

VI.  PLAZO MAXIMO Y LUGAR DE ENTREGA DE LOS ANTECEDENTES

La postulacion al presente proceso de seleccidn se realizara mediante el portal www.empleospublicos.cl.
a contar del lunes 27 de enero de 2022, y se extendera hasta el viernes 09 de febrero de 2022 hasta las
23:59 horas. Las Bases se encontraran disponibles en la pagina web institucional www.cajbiobio.cl en la
seccion “Concursos”.-En el evento que, por razones ajenas al servicio, sea imposible -para.los postulantes.
descargar las presentes bases, podran solicitar su envio por correo electronico, al correo
concursos@cajbiobio.cl, dentro de los plazos establecidos al efecto. El s6lo hecho de ingresar su postulacién
a través de www.empleospublicos.cl implicara la aceptacién integra.de las Bases del presente Proceso.de
Seleccién y sometimiento a éstas.

Vil.  DEL PROCESO DE EVALUACION

1. La evaluacién de los postulantes consta de cinco etapas:

ETAPA 1: Evaluacion formal de antecedentes. Se verificara la presentaciéon en tiempo y forma de los
antecedentes requeridos para la postulacién.

ETAPA 2: Evaluacion curricular, donde se mediran los factores de conocimientos y éxperiencia deseable.
ETAPA 3: Evaluacion Psicolaboral..

ETAPA 4: Evaluacion Integral

ETAPA 5: Entrevista con H..Consejo directivo.

Estas etapas se ejecutardn en forma sucesiva, de modo tal que, sélo los/as candidatos/as que
obtengan la puntuacién minima requerida, estardn habilitados para pasar a la etapa siguiente.
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Cada etapa de evaluacion consta.de uno o mas factores y subfactores:

a) Etapa N° 1: Evaluacién formal de antecedentes

Cerrado el proceso de postulacion, se verificara el cumplimiento del postulante respecto de la-entrega-
en tiempo y forma de antecedentes obligatorios sefialados en la clausula 1V, numeral 1 de las presentes bases.
De verificar que no se ha cumplido con la formalidad exigida o no se adjunten la totalidad de los documentos
requeridos, se facultard.al Comité de Seleccion a descartar la-postulacion respectiva. Si bien esta-etapa no
arrojara puntaje alguno sobre la calificacion final, permitira al postulante que cumpla a cabalidad con lo
solicitado acceder a la siguiente etapa.

El Comité de Seleccidn se encuentra habilitado para requerir de cualquier oponente, en cualquiera de
las etapas del proceso, declaracion respecto de la efectividad de encontrarse haciendo uso de reposo o
licencia - médica, pudiendo excluirse a aquel oponente que se niegue a formular tal declaracion.

b) Etapa N° 2: Evaluacién curricular

Mediante la pauta indicada a continuacion, se realizara la revision curricular de los antecedentes que
sean presentados por los postulantes en conformidad a los documentos solicitados en la cldusula IV, numeral
1 de las presentes bases, y que hayan pasado satisfactoriamente la evaluacién formal de antecedentes.

Posee 1 0 mas Doctorado en
Doctorado . . i 6.
materias sefaladas.
, Posee 1 0 mas Magister en
Magister . ~ & 5
materias sefialadas.
) Posee 1 0 mas Diplomados en
Diplomados . P 4
materias sefialadas.
Estudios y Cursos de Posee mas 100 horas de
Formacién Educacional y capacitacién en materias 3
_de capacitacion de » sefaladas
acuerdo al perfil.
Capacitacidn y Posee entre 60 a 100 horas de
Perfeccionamiento capacitacion en materias 2
Acreditados mediante seitaladas
certificado que sefiale
fecha y horas cronoldgicas Posee: me.r,\os de‘ 60 horas de
realizadas capacitacion o bien, presenta
capacitacion en tematicas 0
distintas a las solicitadas o no
presenta documentos que
acrediten capacitacién
Experiencia Posee mas de 5 afios de 15
. Experiencia Profesional en | experiencia profesional.
Laboral Acreditados funciones directivos
mediante certificado . . ! Posee de 3 a 5 afios de
. jefaturas y/o liderando .. . 10
respectivo. experiencia profesional.
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equipos de trabajo y/o area

Posee menos de 3 afios de.

asociada-alcargo. ~ experiencia profesional-o-bien, | 0]
no acredita experiencia.
Posee mas de 5 afios de 45.
experiencia profesional.
Experiencia en el drea de
p“ . o Posee de 3 a 5 afios de
Planificacion Estratégica, experiencia profesional | 10
Gestion Publica, Control de P P )
Gestion Posee menos de 3 afios de
experiencia profesional o bien, 0
no acredita experiencia.
SUMATORIA MAXIMA PUNTAJE OBTENIDO 48

La ponderacion obtenida en la etapa de evaluacién curricular se obtendra de la siguiente formula:

Sumatoria Puntaje Obtenido PONDERACION .

X 100 OBTENIDA

Sumatoria maxima Puntaje Obtenible (48)

La determinacién de la ponderacién obtenida considera valores continuos de hasta dos decimales.

Pasaran a la siguiente etapa los 10 puntajes mas altos de la evaluacién Curricular

c¢) Etapa N° 3: Evaluacién Psicolaboral

En esta etapa se evaluara el factor aptitud especifica para el desempefio de la funcién, mediante
adecuacién psicolégica del empleo de acuerdo con el perfil establecido. El método para evaluar esta etapa
serd a través de procedimientos practicos (entrevistas y test psicolégicos) que permitan medir objetivamente
las: aptitudes y competencias especificas requeridas para el desempefio del empleo que seran evaluada
conforme a los sefialado en el punto IV ndmero 2.

Los/as Postulantes que obtengan en esta etapa evaluacién apto o apto con observaciones pasaran a la
siguiente etapa

d) Etapa N° 4: Entrevista Integral

Esta etapa consiste en la entrevista personal efectuada a los postulantes por el Comité de Seleccién
que hayan superado exitosamente las etapas anteriores, cuyo objetivo es poder determinar si el postulante
cumple 0 no.con las exigencias para ejercer adecuadamente el empleo conforme a los resultados de las
etapas previa.

Los postulantes que alcancen los cinco primeros puntajes pasaran a la siguiente etapa.

La entrevista Integral se aplicara a los/las postulantes sobre una pauta predefinida donde se evalGan
factores relacionados con la motivacion, Trabajo en equipo, probidad y Compromiso.
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El Comité de Seleccién evaluara los criterios de observacion con nota de 1 a 7, que luego se dividiran
por el nimero de integrantes del comité obteniendo una nota por cada uno de estos, a continuacién, se
sumaran todas.las notas de los criterios de observacion y se dividira por el numero de criterios, dando una-
nota final y de acuerdo a ésta, se obtendra el puntaje final.

Muy Adecuyado.
Promedio entre 6.5a 7.0

Adecuado
Promedio entre 6.0 2 6.4

Apreciacién Entrevista Adecuado con

Global Personal Observaciones
Promedio.-entre 5.0.a 5.9

Poco Adecuado
Promedio entre 4.0a 4.9

No adecuado
Promedio menor a 4.0

La ponderacidon obtenida en la etapa de evaluacion Integral se obtendra de la siguiente formula:

Sumatoria Puntaje Obtenido PONDERACION
X 100 ‘

Sumatoria maxima Puntaje Obtenible (7.0) OBTENIDA

El Comité de Seleccion se reservara el derecho de no recomendar a aquellos postulantes con calificacidon
inferior al 70% en la evaluacion integral, lo cual quedara consignado en la pauta respectiva.

e) Entrevista con Honorable Consejo Directivo

De la némina anterior, el Consejo Directivo procedera a entrevistar a los/as postulantes que
hubieren obtenido los puntajes finales mas altos con un maximo de 5 postulantes. Los/las postulantes

deberdn exponer su propuesta de gestion para la Direccion de Gestion Estratégica de la Corporacion de
Asistencia Judicial del Biobio.

Esta etapa no tiene puntuacién.

1. ‘Informe del Proceso de evaluacion;

Como resultado del proceso, la Comité de Seleccién elaborara un informe final en donde propondra al
Honorable Consejo Directivo, los nombres de los postulantes que hubiesen obtenido la clasificaciéon de
“postulante .idéneo” para ocupar el empleo objeto -del presente proceso. En dicho-informe se deberd
.conteneren-detalle todas las etapas-del proceso, incluyendo en cada-caso la némina de todos los postulantes
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Con aquellos postulantes que cumplan exitosamente cada una de las etapas del proceso, el Comité de
Seleccién.confeccionara una.ndmina, ordenada.en forma decreciente.y encabezada.por.aquellas personas.

cuya calificacion ha sido la mds alta. De dicha némina el H. Consejo Directivo procedera a designar al ganador
del concurso.

VIll.  RESULTADOS DEL CONCURSO PUBLICO

De acuerdo con el informe presentado por el Comité de seleccion, el H. Consejo Directivo de la
Corporacién de Asistencia Judicial de la Region del Biobio nombrara, dentro de la némina de los postulantes
que hubiesen obtenido la clasificacion de “postulante idoneo” a aquel que ocupara el empleo vacante.

El nombramiento realizado por el H. Consejo Directivo de la CAJ Biobio se materializara mediante emisién
de acta de Consejo Directivo y Resolucién Exenta la que incorporara de manera integra el informe final del
proceso.el que serd publicado en la pagina web.de la CAJ-Biobioe.

El Director General o, a quien delegue la facultad, notificara al postulante seleccionado a través de los
medios de comunicacion por él proporcionados por el postulante seleccionadb, quien debera manifestar su
aceptacién-al.empleo-por escrite dentro del plazo-de dos dias-habiles. Si él-o la postulante seleccionado-no-
responde o rechaza el ofrecimiento, el Director General podra nombrar a alguno de los otros postulantes
propuestos en el informe respectivo o realizar un nuevo proceso de seleccién.

El resto de los participantes y guienes no integren la ndmina propuesta al H. Consejo Directivo, se
entenderan como notificados de los resultados por el solo hecho de la publicacién en la pagina web
institucional.

IX.  OBSERVACIONES AL PROCESO
Los postulantes podran tener acceso al informe final sélo una vez finalizado el proceso de seleccion.

Los postulantes tendran un plazo maximo de 2 dias habiles para realizar observaciones al proceso, contados
desde la fecha de publicacién de los resultados de cada etapa, observacion que debera realizarse mediante
correo electrénico dirigido a la casilla concursos@cajbiobio.cl indicando el codigo bases sobre el cual realiza
“su-observacion.

El Comité de seleccién tendra un plazo de 5 dias habiles, contados desde la recepcién de la observacién por
parte del postulante, para dar respuesta a la misma, la que sera contestada al interesado al correo electrénico
indicado.en-su postulacién.

X.  DERECHO A DECLARAR DESIERTO EL PROCESO

El Director General se reserva el derecho de declarar nulo, desierto o suspender un concurso, cualquiera sea
su naturaleza y en cualquiera de sus etapas. Los fundamentos de cualquiera de estas decisiones se incluirdn
en el informe de evaluacion correspondiente o en la resolucidn respectiva.

Xl.  MODIFICACION DE PLAZOS

Los .periodos de postulacion establecidos en estas Bases son obligatorios para los postulantes, y el
incumplimiento de estos, implicara su exclusion del proceso de seleccion.

El periodo de evaluacidn serd de caracter estimativo, el que podra ser modificado si se diesen las siguientes
situaciones:
a) En la eventualidad de que se reciba un nimero de postulaciones que implique que el proceso de
evaluacidn se extienda mas de lo estimado.
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b) Que, conforme a la contingencia interna de la Corporacion, sea necesario enfocar todos los recursos
y esfuerzos a resolver-otro proceso de seleccion.

c} Otras que el Comité de Seleccion establezca durante el proceso de evaluacién.

Xll. COMITE DE SELECCION

La funcion de este Comité sera la de conducir el proceso de seleccidn a fin de recomendar al H. Consejo
Directivo de la Corporacion los postulantes mas idéneos para proveer el empleo. Para el presente concurso,
el Comité de Seleccion estara integrado por quienes ocupen los siguientes empleos, ya sea en.calidad de
titular o subrogante; o a quien éstos designen en su nombre.

e Representante del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.
e Representante del Honorable Consejo Directivo.
e Director-General CAl Biobio.

El Comité de Seleccién podra funcionar siempre que concurra méas del 50% de sus integrantes. En el
caso que uno de los miembros del Comité se excusare de integrarlo por causa de inhabilidad se procedera a
realizar su.reemplazo. Los acuerdos del Comité se Seleccion se adoptaran por simple mayoria y se dejara.
constancia de ello en la pauta de apreciacion global.

El Comité de Seleccién, en cualquiera de las etapas del presente concurso publico, estara facultado para
solicitar documentos y/o retrotraer el proceso en el caso que, detecte errores u omisiones hasta aquella
parte en que se detectara dicho error u omision, de lo cual debera dejar constancia en acta de sesién
respectiva indicando los fundamentos segtin sea el caso. Atendidas las caracteristicas del proceso, el. Comité
de Seleccion se reserva el derecho de requerir el apoyo de otros profésionales especialistas en alguna materia
especifica que, en su caso, actuaran como asesores de esta, lo cual deberd quedar debidamente registrado
en-el informe respectivo.

XHl. CONTRATO

1 Rrocedimiento para firma de contrato:

Una vez que el postulante ha sido notificado, y en un plazo no superior a los 2 dias habiles desde su
notificacién, debera presentar al Departamento de Recursos Humanos la documentacién en original, pudiendo
solicitarse los siguientes:.

- Certificado de Titulo

- Certificado de Nacimiento

= Certificado de Incorporacion al Sistema Previsional

- Certificado de Incorporacién al Sistema de Salud

- Certificado de incorporacion al Registro Nacional de Discapacidad, en caso de ser procedente.

- Declaracién Jurada de no estar afecto a las inhabilidades e incompatibilidédes previstas en los articulos 54.a
56 del DFL 1-19653, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°2 18.575, Orgénica
Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado y de no estar condenado por crimen o
simple delito. La falsedad de esta declaracién hara incurrir-en las penas del articulo 210 del Cédigo Penal.

2 ‘Duracién de Contrato de Trabajo:

Al postulante seleccionado, se le realizard un contrato de trabajo a plazo fijo por 3 meses sujeto a
evaluacion. Conforme a dicha evaluacion y a la decision final del Director General, la modificacion del
contrato podra prorrogarse por otro periodo, quedar indefinida o bien dar término a ésta.
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[ix. 1y Derechot Homang
Si el postulante seleccionado tuviera contrato vigente con la Corporacidn, se suscribira una modificacién
de contrato de trabajo a plazo fijo por 3 meses sujeta a evaluacidon. Conforme a dicha evaluacién y a la
-decision final del Director General; la modificacién de contrato podra prerrogarse por-otro periodo, quedar
indefinida o bien dar término a éste, volviendo a sus funciones originales.

3.- Remuneraciones variables:

El sueldo base mensual sefialado no contempla bonificaciones. el (la) postulante que fuere
seleccionado(a) y que estuviese vinculado con la Corporacion a través de un contrato de trabajo indefinido,
percibira también los bonos o asignaciones en los porcentajes que estuviera percibiendo.hasta el dia anterior
a la fecha de cierre de las postulaciones, segln corresponda.

La Corporaciéon no pagara suma alguna de dinero superior a las que surjan de la férmula antes
sefialada, de modo tal que, todos los gastos en que incurra el (la) postulante seleccionado(a) para su traslado
desde la ciudad, comuna o localidad donde mantiene su domicilio o residencia y hasta la ciudad, comuna o
localidad donde deba prestar sus servicios, tanto las personales.como.de.su grupo familiar, serdn de su propia.
cuenta, asi como toda otra que surja como consecuencia de la prestacion de sus servicios al cargo que se
intenta proveer.

3.- PUBLIQUESE. lo. dispuesto. en. .la presente resolucién .en el sitio web www.empleospublicos.cl y
www.cajbiobio.cl.

GCR/

DISTRIBUCION

- Direccion General
- ka'pertinente



